
Руководство пользователя 

Пылесос для груминга 

Futula М10

Благодарим за покупку пылесоса для груминга торговой марки FUTULA! 
Внимательно изучите данное руководство для 

правильного, безопасного и комфортного использования.



СОДЕРЖАНИЕ

Правила безопасности ..................................................................................................... 2 

Схема устройства ............................................................................................................ 4 

Начало работы................................................................................................................. 5 

Аксессуары ...................................................................................................................... 6 

Использование аксессуаров ............................................................................................ 7 

Уход и обслуживание ..................................................................................................... 9 

Технические характеристики ........................................................................................ 11 

Устранение неисправностей ......................................................................................... 12 



• Этот прибор предназначен только для домашнего использования, не 
допускается коммерческое или промышленное использование, а также 
использование на открытом воздухе или в помещении с повышенной 
влажностью;

• Не позволяйте детям или людям с ограниченными умственными 
способностями использовать прибор;

• Используйте прибор в безопасном месте под руководством человека, который 
знает правила безопасности и правила ухода за животными. Не позволяйте 
детям использовать прибор самостоятельно, внимательно изучите правила 
безопасности перед началом работы;

• Будьте внимательны во время использования прибора, особенно, когда рядом 
находятся дети и домашние животные. Не позволяйте детям и животным 
играть с этим прибором;

• Пожалуйста, не касайтесь кабеля питания, вилки и прибора мокрыми руками, 
не поглощайте жидкости при помощи данного прибора;

• Не используйте этот прибор, если электрический кабель или вилка 
повреждены;

• Не используйте прибор, когда электрический кабель поврежден или, когда 
прибор не может нормально функционировать. Если он был поврежден, 
использовался на открытом воздухе или был погружен в жидкость, 
пожалуйста, обратитесь в сервисный центр;

• Пожалуйста, не разбирайте прибор, неправильный способ сборки может 
вызвать возгорание или поражение электрическим током, обратитесь в 
сервисный центр при необходимости обслуживания;

• Пожалуйста, не используйте прибор для поглощения легковоспламеняющихся 
или горючих жидкостей. Не используйте прибор в помещении с высокой 
загазованностью;

• Не тяните за силовой кабель, не кладите тяжелые предметы на поверхность 
прибора и не зажимайте провод дверью;

• Не размещайте прибор вблизи источников открытого огня и высокой 
температуры;

• Избегайте блокировки воздуховода посторонними предметами;
• Пожалуйста, отключайте прибор от розетки, когда вам нужно заменить детали 

или провести очистку.
• Пожалуйста, не используйте и не храните прибор на открытом воздухе, в 

ванной или в помещении с повышенной влажностью;
• Пожалуйста, не используйте продукты с ароматом и запахом в качестве 

фильтра. Эти химические вещества могут быть одной из причин возгорания.

Меры безопасности 
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• Пожалуйста, не прикасайтесь к прибору и не вынимайте электрический шнур 
мокрыми руками. Во избежание сбоев в работе и поражения электрическим 
током.

• Пожалуйста, не курите и не используйте легковоспламеняющиеся вещества во 
время работы прибора.

• Пожалуйста, не используйте в помещении с легковоспламеняющимися или горючими 
жидкостями. Пожалуйста, не используйте прибор для всасывания 
легковоспламеняющихся жидкостей, так как это может вызвать пожар или взрыв.

• При первом использовании может возникнуть специфический запах.
Он исчезнет через некоторое время. Если запах гари не прекращается, обратитесь в 
сервисный центр.

• Пожалуйста, очищайте контейнер для пыли и фильтр после каждого 
использования. Если контейнер для пыли и фильтр загрязнены во время работы 
прибора, это может стать причиной неисправности и привести к травмам или 
поломке прибора.

• При проведении очистки обязательно отключите прибор и выньте кабель питания 
из розетки. Если во время обслуживания питание остается включенным, 
существует риск поражения электрическим током, возникновения 
неисправностей и травм.

• Этот прибор прекращает свою работу при аномальном повышении температуры. 
Если происходит аномальное нагревание двигателя, работа будет немедленно 
остановлена, если воздуховод заблокирован, работа будет немедленно 
остановлена, извлеките контейнер для пыли, убедитесь, что воздуховод и фильтр 
чисты, а затем включите его через 60 минут.

• Обязательно используйте прибор с установленными фильтрами. Если фильтр 
забит или загрязнен, это может быть одной из причин слабой силы всасывания.

3



Основной блок * 1 Руководство пользователя * 1 

1. Щетка для ухода за шерстью
2. Фурминатор
3. Триммер
4. Насадки на триммер

Схема устройства 
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Начало работы

Вставьте контейнер для пыли на основной блок, разместите крючок 
контейнера, как показано на рисунке. Нажмите вниз до полной фиксации 
задней части контейнера. Вы услышите щелчок, когда сборка будет 
завершена. 

Сборка аксессуаров 
Подсоедините аксессуар к шлангу, как показано ниже: 
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Аксессуары

Кнопка "Вкл/выкл" 

Кнопка регулировки 
скорости 

Аксессуар Использование Название аксессуара 

Триммер и щелевая 
насадка 

Щетка для шерсти

Фурминатор 

Применение 

Чистка мебели от 
шерсти

Универсальная насадка 
для расчёсывания 

Вычесывание шерсти 
и подшёрстка 

Щётка для чистки мебели

Триммер для стрижки 
(используется совместно с 

щелевой насадкой); 
щелевая насадка также 
подходит для уборки 

труднодоступных мест 
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Использование аксессуаров 

Щетка для чистки мебели

Аксессуар предназначен для чистки мягкой мебели, включая диваны, 
кресла и текстильные изделия. 
Регулярное использование данной насадки помогает поддерживать 
чистоту в доме.

Прикрепите щётку к шлангу. Аккуратно проводите щёткой по 
поверхности мебели. Повторяйте процесс до достижения желаемого 
результата, чтобы обеспечить максимальную эффективность уборки.

Примечание: Регулярно очищайте щётку от накопившейся шерсти и пыли для 
поддержания её эффективности.

Щётка для шерсти

Аксессуар предназначен для ухода за шерстью и своевременного 
удаления отмерших волосков. Данная насадка предотвращает 
образование колтунов, делая шерсть вашего питомца более гладкой.

Прикрепите щётку к шлангу пылесоса. Аккуратно проводите ей по 
шерсти животного для расправления и удаления поверхностной шерсти 
и грязи. 

Примечание: Регулярно очищайте щётку от накопившейся шерсти и пыли для 
поддержания её эффективности.

Фурминатор

Аксессуар предназначен для тщательного вычесывания шерсти и 
подшёрстка, удаляя лишнее. Он подцепляет подшёрсток и вытягивает 
выпавшие волоски, снижая линьку на 95%. Основная особенность 
фурминатора в том, что он никак не задевает основной остевой волос 
(верхний жёсткий покров шерсти).

Прикрепите  щётку к шлангу пылесоса. Медленно проводите им по 
шерсти животного. Избегайте излишнего давления и деликатно 
обрабатывайте участки с густым подшёрстком, чтобы не поранить 
животное. 

Примечание: фурминатор нельзя использовать для ухода за шерстью, если у 
животного имеются кожные заболевания, раны или царапины.
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шаг 1 шаг 2 шаг 3 шаг 4 шаг 5 

Аксессуар предназначен для стрижки шерсти домашнего животного и 
одновременно всасывания ее в контейнер для пыли, предотвращая ее 
попадание в другое место; используйте щелевую насадку отдельно, чтобы 
очистить углы и труднодоступные места.
Прикрепите триммер к щелевой насадке, чтобы вы могли стричь шерсть у 
домашних животных и одновременно собирать ее. Обрезанная шерсть 
будет всасываться в пылесборник. 
Когда вы хотите использовать только щелевую насадку, просто выньте 
триммер. 
Выберите подходящую насадку для стрижки в зависимости от ваших задач 
(доступны 6 мм / 12 мм / 18 мм / 24 мм). 

Внимание: Аксессуары небольшого размера, храните их в недоступном для детей и 
животных месте, когда прибор не используется. 

Триммер с щелевой насадкой
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Снимите контейнер для пыли Нажмите на кнопку для его 
очистки

Нажмите кнопку отсоединения рядом 
с концом шланга, затем поднимите, 
чтобы снять контейнер для пыли с 
основного блока. 

Нажмите кнопку, чтобы открыть 
контейнер и выбросить пыль. 

 Сборка контейнера для пыли 

Соберите контейнер для пыли и установите его на основной 
блок в направлении стрелки. 

   ВНИМАНИЕ: Если вы очищали контейнер для пыли при помощи влажной ткани, 
обязательно убедитесь, что он полностью сухой перед тем как установить его на основной 

блок .

Уход и обслуживание 
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• Необходимо тщательно очищать фильтр хотя бы один раз в 2 месяца и
освобождать его от мелкой пыли после каждого использования.

• Пожалуйста, старайтесь регулярно очищать прибор.
• Перед очисткой обязательно отключите питание и выньте вилку из

розетки.

Сожмите защелки на фильтре и 
потяните вверх, чтобы снять 
его. 

Разместите его в хорошо 
проветриваемом месте минимум на 24 
часа. Дождитесь полного высыхания 
фильтра, не сушите его при помощи 
фена. 

Промойте его под краном, 
слейте воду. 

После полного высыхания 
фильтра установите его 
обратно. 

Пожалуйста, убедитесь, что фильтр полностью сухой 
перед тем как установить его в корпус прибора. Влажный 
фильтр может вызвать поражение электрическим током и 
неисправность.
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Хранение силового кабеля: провод устройства наматывается и хранится в нижней части 
основного блока. 

Модель: M10

Мощность: 350Вт

Сила всасывания: 9000 Па

Напряжение: 220В

Количество скоростей: 5

Объем пылесборника: 1л

Длина провода: 4.5м

Уровень шума: 75дБ

Размер: 24*24*20см

Брутто/Нетто вес: 3.65кг/2кг

Хранение кабеля питания

Технические характеристики 
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Проблема Возможная причина Возможное решение 

Устройство не 
включается. 

Шнур питания не 
подключен к розетке или 
на розетку не подаётся 
электроэнергия. 

Проверьте, подключен ли 
шнур питания к розетке и 
есть ли в ней электроэнергия 

Низкая мощность 
всасывания. 

Шланг засорён. 

Очистите всасывающие 
отверстия на обоих концах 
шланга, убедитесь, что 
шланг не заблокирован 
посторонними предметами. 

Пылесборник полон. Опустошите пылесборник 

Фильтр загрязнён Очистите фильтр 

Пылесборник или 
аксессуары установлены 
неправильно  

Проверьте, правильно ли 
установлены пылесборник и 
аксессуары 

Аксессуары забиты 
шерстью 

Очистите аксессуары от 
шерсти 

Устранение неисправностей
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Гарантийные обязательства

1. Мы предоставляем для изделия гарантию сроком на 12 месяцев, при 
условии соблюдения правил, предусмотренных настоящим руководством 
пользователя.

2. Срок гарантии начинается с даты покупки.
3. Гарантийные обязательства распространяются только на неисправности, 

выявленные в течение гарантийного срока и обусловленные 
производственными и конструктивными факторами.

4. Согласно гарантии, мы должны разбираться с жалобами на нерабочее 
оборудование и по собственному усмотрению ремонтировать, заменять 
бракованные детали или обменивать изделие целиком на идентичный 
продукт в рабочем состоянии.

5. Гарантия не распространяется на следующие случаи:

I. Неправильная эксплуатация, не соответствующая данному Руководству
по эксплуатации.

II. При возникновении повреждений из-за несоблюдения правил,
предусмотренных настоящим Руководством по эксплуатации.

III.При механических повреждениях изделия.
IV.При возникновении недостатков из-за действия непреодолимой силы, а

также из-за неблагоприятных атмосферных или иных внешних
воздействий на изделие, таких как дождь, снег, повышенная влажность,
нагрев, агрессивные среды и др.

V. Гарантия не распространяется на материалы и детали, считающиеся
расходуемыми в процессе эксплуатации.

VI.После попыток самостоятельного вскрытия, ремонта, внесения
конструктивных изменений.

VII. Использование неоригинальных аксессуаров.
VIII. Обслуживание посторонними лицами или в неавторизованных

сервисных центрах.
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Просим вас обратиться на нашу горячую линию, если возникнут вопросы по поводу 
эксплуатации нашей продукции.

Наши специалисты проконсультируют вас по любым интересующим вопросам: 8 (800) 
707-41-02 или по почте support@futula.ru

(пн-пт с 10:00 до 18:00 по московскому времени) futula.ru 
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